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Rapportering 2024 for

Stiftelsen () Randet
Elektronikkbransjen ’

Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til Stiftelsen Elektronikkbransjen oppfyller vare krav til basisniva
for sma organisasjoner. Les mer om basisniva her.


https://etiskhandel.no/nivavurderinger/

«En av Etisk handel
Norges styrker er
flerpartssamarbeidet»

Til lesere av rapporten

Etisk handel Norge er et flerpartsinitiativ som gjar det mulig & mgte komplekse og
utfordrende problemstillinger virksomheter ikke kan takle alene. Den nye dpenhetsloven
setter krav til virksomheters aktsomhetsvurderinger i egen virksomhet, i leverandgrkjeden
og hos forretningsforbindelser. Aktsomhetsvurderinger blir styrket gjennom
interessentdialog. Her spiller vare medlemsorganisasjoner en viktig rolle, bade som part i
Etisk handel Norges flerpartssamarbeid og som interessent i aktsomhetsvurderingene.
Vare medlemsorganisasjoner bidrar med spisskompetanse og ressurser, ved & vaere
padrivere i rettighetsarbeid og politisk pavirkning, og ved a bidra til & styrke oppslutningen
om etisk handel. | tillegg er organisasjonene forpliktet til & falge Etisk handel Norges
prinsipperklaering om beerekraftig forretningspraksis (Responsible business conduct).

Organisasjonene i Etisk handel Norge er forskjellige og har dermed ogsa ulikt fokus. For
eksempel er arbeidstakerorganisasjoners viktigste mal & styrke fagforeninger og
arbeidstakeres rettigheter, og i Etisk handel Norge kan de dele sin kompetanse om dette
viktige temaet med andre medlemmer. Frivillige organisasjoner har verdifull kunnskap om
lokale forhold og samarbeidspartnere i produsentland og de kan gjennomfgre kampanjer
for & skape bred oppmerksomhet. Arbeidsgiver- og interesseorganisasjoner kan ta tak i
problemstillinger medlemmene har felles og slik initiere prosjekter pa vegne av mange
Etisk handel Norge-bedrifter.

Denne rapporteringsmalen er laget slik at den skal kunne brukes av alle
medlemsorganisasjoner som ikke er omfattet av apenhetsloven —
interesseorganisasjoner, arbeidsgiverorganisasjoner og fagbevegelsen. Den enkelte
organisasjons rolle og fokus vil bestemme hvor detaljert de enkelte spgrsmal kan

besvares.
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Daglig leder Etisk handel Norge
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Forord fra:

Stiftelsen Elektronikkbransjen er bransjeorganisasjonen for
forbrukerelektronikk i Norge. Blant vare medlemmer er
butikker, leverandgrer, kjeder, nettbutikker og verksteder.
Bransjen har minimal produksjon i Norge, og de fleste
produktene er globale og blir importert. En viktig oppgave
ivaretas ogsa av vart datterselskap OmBrukt, som har en
garantiordning for brukte hvitevarer, samt en
reparasjonsgaranti, slik at det blir bedre for forbrukere a velge
reparasjon fremfor nykjap.

Jan Adelsten Rgsholm
ADMINISTRERENDE DIREKT@R // CEO

Stiftelsen Elektronikkbransjen

CONSUMER ELECTRONICS TRADE FOUNDATION
Fyrstikkalléen 3A, N-0661 Oslo

Pb. 6640 Etterstad, N-0607 Oslo

+47 928 87000

jr@elektronikkbransjen.no // www.elektronikkbransjen.no
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og
menneskerettigheter og OECDs modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig naeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og
baerekraftig forretningspraksis. A veere god p& aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en
virksomhet ikke har negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og miljg, men heller at
virksomheten er apen og aerlig om utfordringer og handterer dette pa best mulig mate i samrad

med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert pa denne modellen.

Kommuniser Kartlegg og vurder negativ
hvordan pavirkningen pavirkning/skade ut fra egen
er handtert virksomhet, leveranderkjede

og forretningsforbindelser

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer

og styringssystemer SQI’g for, eller

samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Overvak Stans, forebygg
giennomfgring eller reduser
og resultater negativ pavirkning/skade

Figur 1: Modell OECD
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Dokumentasjonskrav

For a sikre kvalitet og fremgang i arbeidet med etisk handel ma falgende 3 krav

etterleves:

1. Policy for egen virksomhet som reflekterer Etisk handel Norges
prinsipperklaering. Minimumskrav er en lenke til prinsipperklaeringen pa

egne nettsider.

2. Rutiner for leverandgrer og samarbeidspartnere som viser hvordan

inngaelse av nye partnerskap utfares.

3. Handlingsplan. Utfylling av punktene i denne rapporten under trinn 4.
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Trinn 1: Forankring av ansvarlighet

Om organisasjonen

Organisasjonsnavn:
Stiftelsen Elektronikkbransjen
Type organisering:
Stiftelse
Beskrivelse av virksomheten:
En samlet bransjeorganisjon for akgrer innne forbrukerelektronikk, herunder forhandlere,
kjeder, leverandgrer, produsenter og verksteder innen forbrulerelektronikk. Blant
hovedoppgavene er a drive politisk pavirkning pa vegne av bransjen, innhente
markedsdata, samt annet arbeid pa vegne av medlemsbedriftene.
Organisasjonens stgrrelse:

Antall ansatte: 4

Omsetning (NOK): 8 millioner

Land som omfattes av prioriterte programmer/prosjekter:
Norge

Kontaktinformasjon for rapporten:

Adm. dir Jan A. Rgsholm

Innmeldingsar i Etisk handel Norge: 2011

Forankring i organisasjonen
Beskriv hvordan etisk handel er forankret i organisasjonen:

Navn og stilling pa gverste leder med etisk handel som en del av sitt

hovedansvar:

Jan A. Rgsholm, Adm. direktar
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Lenke til var policy rundt etikk og samfunnsansvar:
https://www.elektronikkbransjen.no/etikk-og-samfunn/178775

Her bruker vi ogsa fagbladet Elektronikkbransjen aktiv, og gjennom artikler og kronikker

belyser viktigheten av dette.

Var policy er basert pa Etisk Handel Norges prinsipperkleering, men er ikke omfattet av
#12 Korrupsjon og #13 Dyrevelferd. Basert pa at vi er en bransjeorganisasjon for
elektronikk og ikke har utenlands leverandgrkontakt, er dyrevelferd lite aktuelt.

Korrupsjon punktet er dekket opp i personalhandboken.
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https://www.elektronikkbransjen.no/etikk-og-samfunn/178775

Trinn 2: Kartlegging av risiko

Rutiner for leverandgrer og samarbeidspartnere

Beskriv hvordan virksomheten innlemmer hensynet til etisk handel

nar nye leverandgrer og samarbeidspartnere velges:

En nasjonal bransjeorganisasjon har et lite antall leverandgrer, da vi er en
kunnskapsbedrift. De stgrste leverandgrutgiftene er leie av lokale,
regnskapstjenester etc. Vi har ingen import av utenlandske produkter, og har

som malsetning a bruke mest mulig lokale aktgrer.

Oversikt over eksisterende leverandgrkjede

Beskriv hva organisasjonen har gjort for a kartlegge risiko for brudd pa retningslinjene
for etisk handel til de viktigste varer og tjenester som kjgpes inn:

Vi har en CoC, som falges. Utover det tilstrebes & bruke kjente leverandgrer fra Norge,
eksempelvis norsk trykkeri (til bransjebladet), Telenor (til telecomtjenester) og

Norwegian (til reiser).

| de tilfeller det er mulig, tilstrebes & kartlegge risiko gjennom avsjekk av de etiske
forhold. Dette betyr at ved inngaelse av nye avtaler med norske leverandgrer foretas en

utvidet vurdering av det aktuelle selskapet.

Her lenke fra nettsiden: https://www.elektronikkbransjen.no/etikk-og-samfunn/178775

Denne omfatter egen virksomhet. For Telenor og Norwegian (som er de to leverandgrer

vi bruker mest), henvises til deres nettsider.

Hvis kartlagt, beskriv de viktigste utfordringene som er identifisert.
Veere oppdatert pa den geopolitiske situasjonen, og vurdere risiko ut fra den. Her falger
vi gjeldene anbefalinger fra norske myndigheter, samt Etisk Handel Norge. Dette

pavirker var aktsomhetsvurderinger.
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https://www.elektronikkbransjen.no/etikk-og-samfunn/178775

Hvilke produsentland som anses a veere knyttet til hagyest risiko:

Flere aktuelle, men Kina er et land som «observeres», det samme India.

Hvilke etiske krav som er mest utsatt for brudd:

Miljg- og menneskerettigheter, spesielt de menneskerettighetene som er utsatt for

brudd og kobles til produksjon av varene (miljg, tvangsarbeid, barnerettigheter etc.)
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Trinn 3: Tiltak for & minimere risiko for brudd pa arbeidstakeres

rettigheter, menneskerettigheter, miljg og dyrevelferd

Har virksomheten i rapporteringsaret gjennomfgrt tiltak for & styrke arbeidstakeres
rettigheter, menneskerettigheter, miljghensyn eller antikorrupsjon utenfor Norge?
Vi er ikke «pélagt» Apenhetsloven, men har likevel tatt en aktsomhetsvurdering av var
forretningsmodell og organisering, herunder leverandgrkjede. Bransjebladet brukes aktiv
i denne sammenhengen.

Hvis ja, beskriv kortfattet de viktigste prosjekter/programmerf/tiltak:

Intensivere internkontrolls rutiner

Styrke oppslutningen om etisk handel

Har virksomheten i rapporteringsaret gjort tiltak for & styrke oppslutningen om

etisk handel: Ja

Hvis ja, beskriv kortfattet de viktigste tiltakene:

Sirkuleergkonomi Bidrar aktiv i referansegruppen til den regjeringsutnevnte
ekspertgruppen for virkemidler for sirkulser gkonomi.
Gruppen avslutter sitt arbeid og overleverer rapport til
Regjeringen 26. mai. 25

Informasjon Har hatt en informasjonskampanije for & fremme «kjgp i
Norge» fremfor billige utenlandske nettbutikker (eks
Temu) som har oversvemt Norge med produkter av darlig
kvalitet, ofte laget pa fabrikker «uten noe pa stell». Vi har
etablert en arbeidsgruppe bestdende av oss, Virke,
Forbrukerradet og Nemko. Malsetning er a gke

informasjonsmengden, da mange av disse produktene
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_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
bade er helsefarlige og uetiske.

Rekruttering Jobbet aktivt mot skoleverket for & fa fagutdanningen
tilpasset den teknologiske utviklingen, slik at det kan bli
flere teknikere, som igjen vil bidra til gkt reparasjonsgrad.

Mer detaljer nedenfor
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Trinn 4: sette mal, giennomfaring og resultater

Prioriterte aktiviteter/mal i rapporteringsaret

Videreutvikle de konseptene vi startet i 2024, og fa gkt omslutning.
Spesielt innen salg av brukte produkter, garantiordninger for disse etc.

Arbeidsgruppen rundt «Temu-produkter» vil vaere en prioritert oppgave ogsa i 2025.

Informasjon rundt farlige produkter:

Norge oversvgmmes av produkter fra utenlanske aktgrer (eks Temu). Flere av disse er
kvalitetsmessig darlige, og ofte farlige a bruke. De oppfyller ikke europeiske
sikkerhetskrav/standarder. Et firma som importerer slikt, vil bli ansvarlig, men nar det
importeres av privatpersoner sitter de med ansvaret selv. Vi har kjart
informasjonskampanjer (eget blad og kanaler, samt pressemeldinger) med tema «Billig er
ikke ngdvendigvis bra». Her er eksempel p en sak hos TV2: Testet ladere fra Temu: - Det
kan bli brann

Rekruttering av fagfolk:

Bransjen mangler serviceteknikere som utfarer reparasjon pa spesielt hvitevarer hiemme
hos forbrukere. Dette medfgrer at flere produkter ma byttes fremfor & repareres, noe som
er lite beerekraftig. Bransjen har arbeidet aktivt mot skoleverket/myndighetene for a tilpasse
«krav til fagbrev» slik at de er tilpasset dagens produkter (som er «smartere og
netttilkoblet» enn tidligere). | tillegg har bransjen investert i en gkonomisk statteordning for
de bedrifter som tar inn leerlinger.

Prioriterte aktiviteter/mal for kommende rapporteringsar

Mange av sakene fra i fjor vil fortsette utover aret 2025. En annen viktig sak er vidrefgring av
det «grgnne skiftet», og da er arbeidet med momsreduksjon pa brukte produkter og
reparasjon et viktig virkemiddel. BAde Danmark og Sverige har gkonomiske modeller som
reduserer forbrukerens kostnader, noe Norge ikke har.
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https://www.tv2.no/nyheter/forbruker/det-kan-bli-brann/16993911/
https://www.tv2.no/nyheter/forbruker/det-kan-bli-brann/16993911/

Trinn 5: Kommunikasjon eksternt

Deling av kompetanse og erfaringer

Har organisasjonen i rapporteringsaret delt kunnskap om eller erfaringer med etisk
handel med bedrifter eller andre organisasjoner?

Ja

Hvis ja, gi en neermere beskrivelse

Holdt en rekke foredrag for politikere, direktorat etc om viktigheten av «kjgp lokalt», og
ikke importere «darlige produkter» fra utlandet, som i tillegg til & veere produsert uetisk,

ogsa bidrar til gkt avfall.

| tillegg brukt vare kanaler aktivt, bransjeblad, sosiale medier og nettsider, slik at vare
medlemmer far best mulig informasjon. Spesielt rundt Apenhetsloven ble det arrangert

en rekke kurs/informasjonsmgter.

Trinn 6: Varslingskanaler og klagemekanismer

Har virksomheten sgrget for at arbeidstakere i leverandgrkjeden og i eventuelle

partnerprosjekter har tilgang pa fungerende varslingskanaler eller klagemekanismer?
Ja,
Hvis ja, gi en naermere beskrivelse:

Stiftelsen har egne varslingsrutiner som ivaretar dette. Vi bruker ogsa bransjebladet

aktivt for & dokumentere det som skjer i bransjen.
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Kontakt:
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