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”A stille etiske- og sosiale krav i offentlige
anskaffelser er nedvendig for d fremme
anstendige arbeids- og miljeforhold. Det vil ogsd
styrke prinsippet om likebehandling, som er en
forutsetning for velfungerende og effektive
markeder.”

Til lesere av rapporten

Offentlig sektor er landets stgrste kunde og forbruker. Med dette fglger
storinnkjgpsmakt og et stort ansvar. Gjennom forvaltningen av fellesskapets ressurser
bgr offentlige virksomheter ga foran og etterspgrre varer og tjenester som er tilvirket
etter hgye etiske og sosiale standarder for arbeids- og miljgforhold i bade egen
virksomhet og i leverandgrkjeden.

Den nye apenhetsloven (Lov om virksomheters apenhet og arbeid med grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold) vil gi offentlig sektor et enklere
arbeid med a etterga at leverandgrer etterlever de forpliktelser som fglger av
anskaffelseslovens § 5. Bedrifts-/virksomhetsmedlemmer i Etisk handel Norge
rapporterer pa arbeidet med aktsomhetsvurderinger og oppfyller apenhetslovens krav
om redegjgrelse for aktsomhetsvurderinger og langt pa vei informasjonsplikten, ifglge
Oslo Economics Konsekvensutredning av lovforslaget. Et viktig verktgy for
oppdragsgivere i leverandgroppfglgingen er det nasjonale kontraktsvilkaret for etisk
handel utarbeidet av Etisk handel Norge og Direktoratet for forvaltning og
gkonomistyring (DF@). Kontraktsvilkaret stiller krav til leverandgrers
aktsomhetsvurderinger i trad med apenhetsloven og OECDs retningslinjer.

Medlemmer i Etisk handel Norge har forpliktet seg til 4 bruke sin innflytelse til a gke
oppslutningen om etisk handel. For medlemmer i offentlig sektor betyr det at
innkjgpsmakten skal brukes pa en mate som fremmer ansvarlig og baerekraftig handel
og konkurranse pa like vilkar mellom leverandgrer, der samfunnsansvar er en viktig
komponent pa linje med pris, miljg, kvalitet og leveringssikkerhet. En viktig malsetting
er derfor at etisk handel skal bidra til at userigse leverandgrer ikke tildeles offentlige
kontrakter. En annen, og like viktig malsetting, er at offentlig sektor anskaffer varer og
tjenester pa en mate som bidrar til at de som lager produktene og tjenestene far
grunnleggende menneskerettigheter oppfylt og at produksjonen ikke skader miljg eller
klima.

Medlemmer i Etisk handel Norge er forpliktet til arlig a rapportere om fremdriften i
arbeidet med etisk handel. Rapporten er offentlig tilgjengelig. Medlemmenes
innmeldingstidspunkt vil pavirke hvor langt de har kommet i arbeidet.
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Forord fra:Gro Bakstad, Konsernsjef Vygryppen

Beerekraft er en sentral og integrert del av Vygruppens virksomhet, og tydelig forankret i var strategi. I arbeidet
med beerekraft er rollen som ansvarlig innkjeper viktig, og vi spesifiserer krav til grunnleggende arbeidstaker- og
menneskerettigheter, miljo og kvalitet i vare anskaffelser. Innkjopsstrategien for Vygruppen inkluderer eget mal
om barekraft. I dette ligger blant annet at vi skal vaere en padriver for ivaretakelse av barekraft i hele
anskaffelsesprosessen; fra behovsanalyser til kontraktsoppfelging.

Vi har satt en minimumsstandard gjennom «Vygruppens etiske krav til leveranderer» som legges til grunn for alle
anskaffelser og resulterende kontrakter. Disse stadfester blant annet at leveranderene skal ivareta grunnleggende
arbeidstaker- og menneskerettigheter i sin virksomhet, og er nylig oppdatert for a reflektere OECDs metode for
aktsomhetsvurderinger og krav i den kommende Apenhetsloven. Hvert ar giennomferer vi risikoanalyser basert
pa konsernets og forretningsomradenes innkjopsplaner, og gjor tiltak ut ifra risikoniva. I det kommende éret vil
vi fokusere pa oppfolgings- og forbedringstiltak samt sikre etterlevelse av den nye Apenhetsloven.

Som medlem av Etisk handel Norge far vi tilgang pa radgivning og verktey som gjor at vi kan utvikle oss innen
berekraftsomradet. Medlemskapet er ogsa et tydelig signal til vare samarbeidspartnere og leveranderer at vi er
vart ansvar bevisst og setter etisk handel hoyt pa agendaen.

3 ( ) ﬁgﬂéel
norge



OM VIRKSOMHETEN OG RAPPORTERINGSGRUNNLAG

Om virksomheten:

Navn:
Vygruppen AS

Antall ansatte:
12 450

Samlet innkjgp av varer og tjenester, inkl. investeringer, i rapporteringsaret (NOK):
10 000 000 000

Anskaffelser og leverandarer som omfattes av arsrapporten:

Antall anskaffelser som omfattes av rapporten:
41

Hvilke varer som omfattes:

PCer, nettbrett og HW-tilbeher, busser, leie av biler, dekk, vedlikeholdstjenester, drifts- og
vedlikeholdsmateriell, kjemi til fjerning av grafitti, drivstoff/HVO, renholdsmaskiner, print og
distribusjon av avviksinformasjon, blomster, firmagaver, renholdstjenester, uniformer, uniformssko,
kontorrekvisita, hygienerekvisita, sengetoy og handkleer, gave-og profileringsartikler, kontormebler,
kaffe-og drikkeautomater (inkl. drikke), ryggsekker.

Det stilles etiske og sosiale krav i alle anskaffelser, men bare de som gjelder varer (eller tjenester hvor
varer inngar) anskaffet i 2021, eller der det er gjennomfert oppfelging av de etiske kravene, er medtatt i
rapporteringen. Anskaffelser gjennomfort av Vygruppen, inkludert Vy Tag AB og Vy buss AS, er
inkludert i rapporteringen, da Konserninnkjop i Vygruppen bistar ogsé i disse anskaffelsene.

Antall leverandorer:
45

Totalverdi (cirka) pa anskaffelsene som omfattes av rapporten (NOK):
2571100 000

Kontaktinformasjon for rapporten:

Navn:
Stilling:
Epost:

Telefon

Maren Grevstad Pettersen
Innkjopsradgiver beerekraft
maren.grevstad.pettersen@vy.no

1 41561433

Innmeldingsar i Etisk handel Norge:

2016
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“Vi gnsker ikke at var forretning
skal ga pa bekostning av andre
mennesker eller deres milja, og er
opptatt av a sette tydelige krav for
a sikre en beerekraftig verdikjede”
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Prioriterte mal / aktiviteter i rapporteringsaret

Mal / aktiviteter for rapporteringsaret Status / fremdrift

Videreutvikle handlingsplan for oppfelging av sosiale og  Arbeid pabegynt, fortsetter i 2022. Ma ta opp i seg

etiske krav i verdikjeden, inkludert rapportering metodikk for aktsomhetsvurderinger i storre grad.
Etablere baerekraft som en del av kategoriarbeidet i Utsatt til 2022/2023. Piloten for kategoriarbeidet er
konsernet ikke ferdigstilt.

Prioriterte mal / aktiviteter for kommende rapporteringsar

Mal / aktiviteter

Gjennomfere aktsomhetsvurderinger pa avtaleomrader med hey risiko

Videreutvikle handlingsplan for oppfelging av sosiale og etiske krav med konkrete aktiviteter og tiltak

Informere internt og eksternt om reviderte etiske krav nar disse er godkjent av Konsernledelsen
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1. FORANKRING

Forankring, organisering og kompetanse
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1. FORANKRING, ORGANISERING OG KOMPETANSE

1.1 Hvordan arbeid med etisk handel er forankret og organisert i virksomheten

Om arbeidet med etisk handel er forankret i strategiske prosesser / dokumenter.

Vygruppen har vedtatt styrende dokumenter som angir hvilken praksis som skal legges til grunn for arbeidet med
etisk handel. Hensynet til blant annet sosiale og etiske krav, miljo og universell utforming skal vektlegges ved
anskaffelser. Policyen gjelder alle virksomhetene i konsernet og er vedtatt av konserndirektoren.

Ny innkjopstrategi for Vygruppen ble vedtatt i 2021. Innkjopsstrategien inneholder et eget mal om beerekraft, og
arbeidet med etisk handel i anskaffelsesprosesser er identifisert med egne utviklingstiltak under dette malet.

Det er gjennomfort en vesentlighets- og interessentanalyse for hele Vygruppen. Beerekraft i verdikjeden er
identifisert som et omrade av betydning.

Om det er utarbeidet en konkret plan eller tilsvarende for mal / aktiviteter som gjelder
rapporteringsaret.

Det er utarbeidet en plan for oppfelging av kontrakter som er vurdert med hoy risiko for brudd pa etiske krav.
Planen ble utarbeidet i midten av dret, og tiltakene er til dels gjennomfort.

Om det rapporteres pa fremdriften i arbeidet med etisk handel til administrativ / politisk
ledelse i virksomheten.

Arbeidet med etisk handel rapporteres i Vygruppens ars-og baerekraftsrapport. Det rapporteres ogsa om status
for beerekraftsarbeidet i virksomheten en gang i aret i egen sak til eier (Samferdselsdepartmenetet), og som egen
sak i konsernstyret.

Om en person i virksomheten har ansvar for arbeidet med etisk handel.

Ansvaret for etisk handel er lagt til Vygruppens innkjopsdirektor.

Om andre personer i virksomheten er involvert i arbeidet med etisk handel.

Innkjopsradgiver beerekraft har det daglige ansvaret for arbeidet med etisk handel, og rapporterer til
Innkjopsdirektor. Hver enkelt innkjopsradgiver har ansvaret for a sikre at etisk handel settes pa agendaen i
relevante anskaffelser, og innkjopsradgiver beerekraft bistar ved behov. I anskaffelser der risikonivaet vurderes
som hoyt jobber innkjopsradgiver og innkjopsradgiver baerekraft tett sammen om beerekraftsaspekter i hele
anskaffelsesprosessen. Innkjopsradgiver beerekraft har spesifikt ansvar for a ivareta/innarbeide beerekraft i
systemer, rutiner og anskaffelsesprosesser.

Innkjopsavdelingen samarbeider ogsa med konserncontrollerne og beerekraftssjef i virksomheten i forbindelse
med rapportering, eller annet relevant arbeid. Ved oppfelging av avtaler med hoy risiko er det ogsé samarbeid
med de ulike forretningsomradene der dette er relevant. Slike prosesser er viktig for a sikre tverrfaglig involvering
i arbeidet med etisk handel.

1.2 Kompetanseutvikling og opplaering
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Om deltakelse pa kurs og/eller andre kompetansehevende tiltak i rapporteringsaret for a oke
kunnskapen om etisk handel hos ansatte.

Det ble hosten 2021 arrangert et halvdags internkurs i etisk handel for alle ansatte i Konserninnkjep, inkludert
ansatte i juridisk avdeling i Vygruppen og beerekraftssjef. Kurset ble gjennomfert av Etisk handel Norge. Kurset
ble gjennomfort med den hensikt a etablere et basisniva om etisk handel for alle radgiverne som en del av det
generelle arbeidet med kompetanseheving i avdelingen. Innkjepsradgiver beerekraft har deltatt pa kurs om
OECDs metode for aktsomhetsvurderinger i regi av OECDs kontaktpunkt.

Om virksomheten har identifisert behov for opplaering og/eller andre kompetansehevende
tiltak knyttet til etisk handel.

Generell veiledning om praktisering av Apenhetsloven og gjennomfering av aktsomhetsvurderinger.
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2. IMPLEMENTERING

Implementering av etisk handel i anskaffelsesprosessen




2. IMPLEMENTERING AV ETISK HANDEL | ANSKAFFELSESPROSESSEN

2.1 Risikokartlegging

Beskriv metode og/eller kilder for risikokartlegging virksomheten bruker, for eller
etter inngaelse av kontrakt, for & identifisere risiko for mulige brudd pa
arbeidstakerrettigheter og miljeforhold i leverandarkjeden.

Metodikk for risikokartlegging av avtaleportefoljen ble videreutviklet i 2021. Risikokartleggingen tar for seg
gjeldende avtaleomrader, og dermed ogsa eventuelt kommende anskaffelser innen avtaleomradene. Ved
anskaffelser innen nye avtaleomrader legges disse til i risikokartleggingen. For etisk handel er det forst og fremst
DF@ sin heyrisikoliste som legges til grunn. Om produktkategorien som skal anskaffes ikke finnes pa denne
listen anbefales det a se til andre kilder, som CSR Risk Check (https://www.mvorisicochecker.nl/en), responsible
sourcing tool og ITUC sin oversikt over arbeidstakerrettigheter i ulike land.

I risikokartleggingen legges ogsa andre faktorer til grunn, som avtaleomradets budsjettmessige storrelse, forhold
ved leverandermarkedet og om varen/tjenesten er kritisk for Vy. Risiko for brudd pa menneskerettigheter sett
opp mot disse forholdene gir en risikoscore og en risikokategori (grenn, gul og red), og indikasjon pa hvilke
avtaler/anskaffelser vi skal prioritere for videre tiltak. For anskaffelser/avtaler innen omrader som havner i rodt
skal det gjennomferes en grundigere risikoanalyse i forbindelse med anskaffelser og kontraktsoppfelging. Dette
kan ogsa vere relevant for flere anskaffelser/avtaler innen gul kategori, men vi er i prosess med a definere niva for
videre tiltak. For anskaffelser/avtaler innen red kategori planlegger vi a benytte Etisk handel sitt nye
risikostyringsverktoy for grundigere risikokartlegging der relevant. Aktsomhetsvurderingsmetodikk ma ogsa
tydeligere innarbeides i vare risikoanalyser/metodikk.

2.2 Etiske/sosiale krav i anskaffelsesprosesssen

Oppgi i hvilke anskaffelser etiske- og sosiale krav er anvendt i rapporteringsaret,
inklusive anskaffelser tidligere ar dersom disse er gjenstand for oppfelging; type
avtale; antall leverandgrer som leverer pa avtalene; krav i hvilke faser i
anskaffelsesprosessen. Virksomheter som legger etiske- og sosiale krav til grunn i alle
anskaffelser lister opp minst fem anskaffelser der kravene anses som relevante.

Antall
| hvilke anskaffelser Type avtale leverandarer
pa avtalen

Anvendt etiske/sosiale krav i
anskaffelsesprosessen

kvalifikasjons- [tildeling av kontrakts-
krav kontrakt vilkar

PCer og nettbrett Rammeavtale

Vedlikeholdsmateriell Rammeavtale

etisk
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Sengetoy og hdndkler

Gl Rammeavtale 1 Ja Nei Ja

Oppgi hvilken mal for etiske- og sosiale kontraktsvilkar og mal for kvalifikasjonskrav som er
brukt i anskaffelsene listet opp i tabellen (Etisk handel Norge, Difi, egen mal, annen mal.)

Egen mal for kontraktsvilkar (etiske krav til leveranderer). Vi har ikke en egen mal for kvalifikasjonskrav, men
denne tilpasses ut ifra hva som skal anskaffes og har her hentet inspirasjon fra andre (Etisk handel, DFQ, andre
oppdragsgivere).

2.3 Oppfelging av etiske- og sosiale krav i kontraktsfasen

Hvilke enkeltprodukter/varer har veert gjenstand for kontraktsoppfaelging i rapporteringsaret
(kan ogsa innbefatte enkeltprodukter/varer pa avtaler inngatt tidligere ar)?

Uniform, kontorrekvisita, hygienerekvisita, sengetoy og handkleer, gave-og profileringsartikler, kontormebler,
kaffe-og drikkeautomater (inkl. drikke), ryggsekker, blomster.

Beskriv oppfelgingstiltak og -aktiviteter virksomheten har gjennomfgrt overfor
leverandgrer i rapporteringsaret for a pase etterlevelse av de etiske- og sosiale kravene
i kontraktsfasen:

Bruk av egenrapporteringsskjema, oppfolgingssamtale/meote, presentasjon av arbeidet fra leverander og
innhenting av rapporter.

Hvor mange leverandgrer har vaert gjenstand for kontraktsfelging knyttet til etiske- og
sosiale krav i rapporteringsaret (gjelder avtaler inngatt i rapporteringsaret og avtaler inngatt
tidligere ar)?

11

Er det i rapporteringsaret identifisert avvik fra de etiske- og sosiale kontraktskravene hos
akterer i leveranderkjeden?

Nei

Hvis ja : Angi type avvik, hvor i leverandgrkjeden avvikene er identifisert, tiltak iverksatt for a
rette avvikene, samt status.

Type avvik (barnearbeid, | Hvor i leverander- Tiltak iverksatt for a [Status
HMS, lgnn, arbeidstid, rette avvik
etc)

etisk
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Type avvik (barnearbeid, | Hvor i leverander- Tiltak iverksatt for a |Status
HMS, lgnn, arbeidstid,

etc)

Beskriv erfaringer i arbeidet med anvendelse av etiske- og sosiale krav i
anskaffelsesprosessen.

Oppfelging av de sosiale og etiske kravene (for etisk handel) gjores i varierende grad. Vi ser at det er et behov for

a forbedre arbeidet med 4 sikre overholdelse av etiske og sosiale krav knyttet til varekjop, dette er et arbeid som er
pabegynt i 2021, og som ma videreutvikles i 2022. Det ma ogsa ses i ssmmenheng med krav til
aktsomhetsvurderinger og ny Apenhetslov.
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3. PADRIVERROLLE

Padriverrolle, dialog og kommunikasjon
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3. PADRIVERROLLE, DIALOG OG KOMMUNIKASJON

3.1 @ke oppslutning internt og eksternt

Har virksomheten gjennomfert tiltak/aktiviteter internt og eksternt i rapporteringsaret for a
oke bevistheten, kunnskapen og oppslutningen om etisk handel.

Ja

Hvis ja, beskriv tiltak/aktiviteter

Oppfelging av krav til leveranse Sikre at krav til etisk handel folges ~ Leveranderer
Gjennomgang av status og tiltak Sikre forstaelse og gjennomfering  Styring og ledelse
Informasjon om arbeid med Gi en kortfattet innfering i og oppné

berekraft i innkjopsprosesser, med  interesse for arbeidet hos en variert Ledere i hele Vy-konsernet
uniformsavtavtale som case. malgruppe.

3.2 Kommunikasjon

Hvordan virksomheten kommuniserer internt om sitt arbeid med etisk handel.

Kommunikasjon internt gjores i hovedsak direkte mot den delen av virksomheten som gjennomferer
anskaffelsene, og primeert via de tverrfaglige anskaffelsesteamene. Konsernets innkjopsfunksjon og retningslinjer
for anskaffelser setter krav til etisk handel. Det informeres om status for beerekraftsarbeidet, inkludert etisk
handel, i virksomheten en gang i aret i konsernstyret. I 2021 deltok ogsa innkjopsradgiver beerekraft pa
ledersamling for alle ledere i Vy-konsernet og informerte pa stand om arbeidet med baerekraft i
innkjopsprosesser, og der uniformsavtalen ble benyttet som illustrerende case. Her deltok ca. 350 ledere.

Konserninnkjep har ogsé identifisert omrader i forretningen der beerekraft i leveranderkjeden i mindre grad blir
ivaretatt og har tatt en proaktiv rolle for a fa loftet fokus pa beerekraft i disse forretningsomradene.

Hvordan virksomheten kommuniserer eksternt om sitt arbeid med etisk handel.

Vygruppen rapporterer eksternt om krav og status i sin ars- og baerekraftsrapport. Rapporten publiseres pa
Vy.no. Berekraft blir behandlet i arlig rapport til Staten ved Samferdselsdepartementet.
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Kontakt:

Vygruppen AS
Maren Grevstad Pettersen
maren.grevstad.pettersen@vy.no
41561433



