DAII.D

01%

~ ™ etisk
/ handel
norge

Photo: Shutterstock



“En av Etisk handel
Norges styrker er
flerpartssamarbeidet.”

Til lesere av rapporten

En av Etisk handel Norges styrker er flerpartssamarbeidet. Her spiller
medlemsorganisasjonene en viktig rolle ved & bidra med spisskompetanse og ressurser,
ved & veere padrivere i rettighetsarbeid og politisk pavirkning, og ved & bidra til & styrke
oppslutningen om etisk handel. I tillegg er organisasjonene forpliktet til a stille etiske
krav i egne innkjop.

Organisasjonene i Etisk handel Norge er ulike og har dermed ogsa ulikt fokus. For
eksempel er arbeidstakerorganisasjoners viktigste mal a styrke fagforeninger og
arbeidstakeres rettigheter, og i Etisk handel Norge kan de dele sin kompetanse om dette
viktige temaet med andre medlemmer. Frivillige organisasjoner har verdifull kunnskap
om lokale forhold i produsentland, de har lokale samarbeidspartnere, og de kan
gjennomfere kampanjer for a skape bred oppmerksomhet. Arbeidsgiver- og
interesseorganisasjoner kan ta tak i problemstillinger medlemmene har felles og slik
initiere prosjekter pa vegne av mange Etisk handel Norge-bedrifter.

Denne rapporteringsmalen er laget slik at den skal kunne brukes av alle
organisasjoner som er medlemmer i Etisk handel Norge. Den enkelte organisasjons rolle
og fokus vil bestemme hvor detaljert de enkelte sporsmal kan besvares.

Heidi Furustel
Daglig leder Etisk handel Norge
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Forord fra: Helge Hasselgard, Adm.direktar

Dagligvareleveranderenes forening (DLF) har et stort engasjement for vare medlemsbedrifters

samfunnsansvar. Det vil vi opprettholde og styrke ogsa fremover. Som en den av vart engasjement har vart
servicekontor, DLS, veert medlem av Etisk Handel Norge siden 2011.

Gjennom vart medlemskap ensker vi a styrke fokuset pé etisk handel i var bransje. Slik kan vi bidra i arbeidet for
bedre arbeids- og miljeforhold i bransjens leveranderkjeder. P4 denne maten haper vi at bdde bransjen spesielt og
samfunnet generelt vil trekkes i en retning av en mer beaerekraftig utvikling.

I tillegg til vart engasjement i vart daglige virke ensker vi & bidra til a gke oppslutningen om etisk handel
ytterligere. Det gjor vi blant annet gjennom & informere om vért engasjement i EHN og gjennom vére
medlemmer.
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Om organisasjonen

Organisasjonsnavn:
Dagligvareleveranderens servicekontor (DLS)

Type organisasjon:

Medlemsorganisasjon

Beskrivelse av organisasjonen:

DLS er et servicekontor som leverer tjenester til Dagligvareleveranderenes forening (DLF) og DLFs
medlemsbedrifter. DLF skal bidra til effektive rammebetingelser for medlemsbedriftene i sunt samarbeid med
handelsledd og myndigheter. Vare over 100 medlemsbedrifter star for rundt 95 prosent av omsetningen av
uavhengige merkevarer som omsettes i dagligvarebutikker, kiosker, bensinstasjoner, storhusholdning og
serveringsbransjen i Norge

Organisasjonens stgrrelse:

Antall ansatte:
5

Omsetning (NOK):

Land som omfattes av prioriterte programmer/prosjekter:
Norge

Kontaktinformasjon for rapporten:
Kontaktperson: Helge Hasselgard
Tittel: Administrerende direktor
Epost: firmapost@dlf.no
Telefon: 23003210

Innmeldingsar i Etisk handel Norge:
2011

Forankring i organisasjonen
Beskriv hvordan etisk handel er forankret i organisasjonen:

Navn og stilling pa gverste leder med etisk handel som en del av sitt hovedansvar:
Mette Hanekamhaug, Kommunikasjonsdirektor

Strategier og langtidsplaner som omhandler etisk handel:
Strategiplan 2021-2022

Annet

4 ( ) ﬁgrslléel
norge



Beskriv hva organisasjonen gjer for 8 kommunisere internt fokuset og innsatsen som falger
av medlemskapet i Etisk handel Norge:

Kommunikasjon med medlemsbedriftene gjennom nyhetsbrev, nettsider, moter, webinarer, konferanser og andre
moteplasser.

Prioriterte aktiviteter/mal i rapporteringsaret

Aktiviteter: Status/framdrift

Eierskap i materialselskapene for handtering av brukt
emballasje og resirkulering, inkludert formannskap i Pagaende
Gront Punkt Norge

DLF Samfunnsansvarspris: Gjennom denne prisen
onsker DLF & trekke frem gode eksempler pa hvordan
merkevarene eller merkevarebedriftene tar et betydelig
og viktig samfunnsansvar. Det kan veere gjennom a
bidra til bedre folkehelse, bedre ressursutnyttelse, lavere
klimautslipp eller/og & lose sosiale problemer.

Arlig utdeling

Prioriterte aktiviteter/mal for kommende rapporteringsar

Aktiviteter:

Tettere samarbeid med IEH

Styrke bruken av sertifiserte merkeordninger for etisk handel
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“For a oke baerekraften i samfunnet
ma vi ha et kontinuerlig og
langsiktig fokus pa a heve bransjens
bevissthet og kompetanse om
samfunnsansvar og miljghensyn”
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1. Styrking av rettigheter
og oppslutning om
etisk handel
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Styrking av arbeidstakeres rettigheter, menneskerettigheter, miljz og
antikorrupsjon

Har organisasjonen i rapporteringsaret jobbet for a styrke arbeidstakeres rettig-heter,
menneskerettigheter, miljghensyn eller antikorrupsjon utenfor Norge?

Nei

Styrke oppslutningen om etisk handel

Har organisasjonen i rapporteringsaret gjort tiltak for a styrke oppslutningen om etisk
handel:

Ja

Hvis ja, beskriv kortfattet de viktigste tiltakene:

Kommunisere etiske retningslinjer til nye og

. . . Pagiende
eksisterende medlemmer via nettsider og nyhetsbrev &

Fortsette med & informere og stimulere
medlemsbedrifter til aktiv deltakelse i prosjekter fora  Pagdende
redusere matsvinn.

Deling av kompetanse og erfaringer

Har organisasjonen i rapporteringsaret delt kunnskap om eller erfaringer med etisk
handel med bedrifter eller andre organisasjoner?

Ja

Hvis ja, gi en naermere beskrivelse

Tema i oppstartsamtaler med nye medlemmer. Videreformidlet viktige kampanjer og budskap fra EHN i egne
kanaler.
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2. Oppfalging av
leverandgrer og
samarbeidspartnere
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Forankring av etiske krav hos leverandgrer og samarbeidspartnere

Oppgi en nettadresse til organisasjonens retningslinjer for etisk handel, eller legg dem
ved:

http://www.dlf.no/hva_vi_gjor/samfunnsansvar/

Beskriv hvordan kravene i retningslinjene blir formidlet til organisasjonens leverandgrer
og samarbeidspartnere:

Via nyhetsbrev og nettsider

Screening av nye leverandgrer og samarbeidspartnere

Beskriv hvordan organisasjonen innlemmer hensynet til etisk handel nar nye leverandgrer og
samarbeidspartnere velges:

Ikke relevant. Innkjop kun til administrasjonenskontor med 5 ansatte.
Oversikt over eksisterende leverandarkjede

Beskriv hva organisasjonen har gjort for & kartlegge risiko for brudd pa retningslinjene for
etisk handel til de viktigste varer og tjenester som kjgpes inn?

Ikke relevant. Innkjop er en ubetydelig del av organisasjonens virksomhet.
Hvis kartlagt, beskriv de viktigste utfordringene som er identifisert. Beskriv spesielt:

Hvilke produsentland som anses a vaere knyttet til hayest risiko:
Hvilke etiske krav som er mest utsatt for brudd:

Tiltak for a redusere risiko og oppna forbedringer

Beskriv hvilke tiltak organisasjonen har gjennomfert for & redusere risikoen for brudd
pa retningslinjene for etisk handel og bidra til forbedringer:

Informasjon til medlemmer via nettsider og nyhetsbrev.
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Kontakt:

Dagligvareleverandgrens servicekontor (DLS)
Helge Hasselgard
firmapost@dIf.no

23003210



