etisk
handel
norge

Rapport for

Baerekraftig
forretningspraksis
2019

for Joh Johannson Kaffe AS




&
%, 8
av

FNs BZREKRAFTSMAL

LIKESTILLING RENT VANN 0G GODE
MELLOM KJONNENE SANITARFORHOLD

UTRYDDE UTRYDDE 3 GOD GOD
FATTIGDOM SuLT HELSE UTDANNING

w | /| M

ANSTENDIG ARBEID INNOVASJON 0G 10 MINDRE
0G PKONOMISK INFRASTRUKTUR ULIKHET

11 BAREKRAFTIGE 1 ANSVARLIG
BYER 0G SAMFUNN FORBRUK 0G
PRODUKSJON

aids | ©O

VEKST

A
ﬁ/l' =)

v

STOPPE LIV UNDER LIV PA FRED 0G SAMARBEID
1 KLIMAENDRINGENE 14 VANN 1 LAND 1 RETTFERDIGHET 1 FOR A NA MALENE “ "
i N,
= S
%otV
!: an

Til lesere av rapporten

Neeringslivet spiller en ngkkelrolle i & oppné FNs beaerekraftsmal. Et velfungerende og ansvarlig neeringsliv bidrar
til beerekraftig utvikling gjennom verdi- og jobbskaping, og med nye lgsninger pé globale utfordringer. Likevel
kan virksomheter ogsa medvirke til negativ pavirkning pA mennesker, samfunn og miljg. Medlemmer i Etisk
handel Norge har derfor forpliktet seg til 4 jobbe med aktsomhetsvurderinger for & jobbe for mer beerekraftig
forretningspraksis.

Til grunn for dette arbeidet ligger Etisk handel Norges prinsipper som dekker omradene anstendig arbeid,
menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Medlemmene er forpliktet til hvert ar &
rapportere om hvilke utfordringer de stir overfor og hvilke tiltak som gjennomfares for & handtere

utfordringene. N4 i 2020, er rapporteringsmalen ny og er bygget rundt OECDs modell for aktsomhetsvurderinger.
Det er nytt for oss, og det er nytt for vare medlemmer. Det er denne rapporten du sitter med na. Rapporten er
offentlig tilgjengelig.

Malen for medlemsrapporteringen sgker & svare pa forventningene til arbeid med ansvarlig neeringsliv og
beerekraftig forretningspraksis som beskrevet i FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter
og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Rapporteringen til Etisk handel Norge dekker vesentlige
elementer i rapporteringsrammeverket til Global Report Initiative (GRI) og kan benyttes som framdriftsrapport
til Global Compact.

Vit o reritd—
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pavirkning pad mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig méate i samrad med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Joh. Johannson Kaffe AS arbeider daglig for & bidra til gode arbeids- og miljgforhold, og er sitt samfunnsansvar
bevisst gjennom hele leverandgrkjeden. Vi gnsker & sikre at vire rdmaterialer blir produsert under gode miljg- og
arbeidsforhold. Og at alle ansatte og produsenter i alle ledd blir rettferdig behandlet.

Vart medlemskap i Etisk Handel Norge er med pa 4 sikre at dette arbeidet blir gjort forsvarlig og riktig rundt om i
verden. Vi har derfor veert medlem av Etisk Handel Norge siden 2002 og vi har stor nytte av den kKompetansen
som medlemsorganisasjonen har. Medlemskapet i Etisk Handel Norge bade forplikter og forbedrer vart etiske
arbeid, noe denne rapporten er et bevis pa.

I tillegg til vart medlemskap i Etisk Handel Norge er Joh. Johannson Kaffe AS partner i International Coffee
Partner (ICP). ICP har en visjon om & gjgre sma kaffeprodusenter mer konkurransedyktige og beerekraftige
gjennom et langsiktig kunnskapsbasert arbeid, og hvor hjelp til selvhjelp er den grunnleggende beerebjelken.

S& langt har over 82945 kaffebgnder og deres familier tatt del i ICP's oppleeringsprogrammer. Innen 2023 har ICP
et mél om 4 hjelpe ytterligere 50000 husholdninger. Dette er et arbeid Joh. Johannson Kaffe AS vil fortsette &
stgtte i drene fremover.

Nétidens klimaendringer pavirker i stor grad avlinger, arbeidsforhold og livsgrunnnlag for mange sma og ogsa
noen mellomstore kaffeprodusenter. For & kunne sette inn virkningsfulle tiltak har ICP dannet et initiativ knyttet
til klimaendringer kalt Coffee&Climate (C&C). Klimaendringene skaper forhold som kan true grunnleggende
menneskerettigheter i produsentlandene, og det er noe som mé adresseres i vart arbeidet videre.
Coffee&Climates medlemmer bestér av alle medlemsbedriftene i ICP. Initiativet er imidlertid &pent for dedikerte
partnere i kaffesektoren, noe som medfgrer at viktige og store aktgrer ogsd kommet pd banen i miljparbeidet.
Det er fogrst nar en ser pa vart medlemskap i Etisk Handel Norge, ICP og C&C samlet en far det totale bildet av
virksomhetens samfunnsansvar i verdikjeden.

Espen Gjerde
Administrerende direktor
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Nokkelinformasjon om bedriften og
leverandgrkjeden

Navn pa bedriften

Joh Johannson Kaffe AS

Adresse hovedkontor

Filipstadveien 11-13

Viktigste merker, produkter og tjenester

Evergood Classic (RFA), Evergood DarkRoast (RFA), Evergood Koffeinfri (RFA), Ali Original (UTZ), Ali Mgrkbrent
(UTZ), Ali Frokost (UTZ), Green World (gkologisk), Farmers (Fairtrade), Cirkel og Intenso. "Coffee of the World",
Ali og Evergood Kaffefilter, R

Beskrivelse bedriftens struktur

Joh Johannson Kaffe AS er en produksjonsbedrift eiet av NorgesGruppen ASA (NG). NG eier ogsa Joh Salg AS
som jobber med markedsforing og salg av Joh Johannson Kaffe AS sin produksjon, blant annet til NGs
dagligvareforretninger. Da vi er eiet av NG rapporteres det jevnlig til ledelsen i konsernet.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
976 000 000

Antall ansatte

59

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering (fusjoner, oppkjgp eller lignende)

Ingen

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Tina Johansen

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

tina.johansen@joh.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av bedriftens innkjgpsmodell og leverandgrkjeden

Rékaffe handles enten via agent eller direkte fra eksportgr i produsentlandene. Flere av eksportgrene er et
kooperativ som farmerne selv er medeiere i. BAde medlemmer og ikke medlemmer av kooperative kan selge
kaffen sin til eksportgren. Joh Johannson Kaffe AS inngir kjgpskontrakter som oftest langt frem i tid, ofte 6-12
maéneder for levering. Det er av stor betydning for & redusere ungdvendige kostnader hos produsent, som for
eksempel overtids betaling. Ved & ha tett samarbeid med leverandgrene om kvalitetskriterier har vi mindre antall
reklamasjoner og minimalt med forsinkelser.

Vi har en blanding av strategisk og operasjonell innkjgps modell. Den strategiske delen gar ut pa & pre kvalifisere
leverandgrene ved bruk av egenrapporterings skjemaer, og utsending av vér policy, i form av Code of Conduct,
som leverandgrene mé signere. Den operasjonelle delen gir ut pé a gi arlige og kvartalsvise prognoser til
produsentene, og legge ordrer innen rimelig leveringstid.

Antall leverandgrer som bedriften har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

40

Kommentar til antall leveranderer

Tallet viser antall leverandgrer som bidrar til varene vi selger.

Type innkjgp/ leverandgrforhold

0% 5% 95% 0%

Helt/delvis egeneid Innkjgp direkte fra Innkjgp via
. . Annet
produksjon produsent agent/mellomledd/in
Med agent menes en som har agentur for a selge kaffen for en eksportgr. Et mellomledd (trader) er et
salgsorgan/firma mellom eksportgr og Joh Johannson Kaffe AS. Nér vi handler kaffe fra en trader spesifiseres
alltid hvilken eksportgr vi vil Kjgpe kaffe fra. Det er eksportgrene vi besgker i produsentlandene. Vi kjenner
derfor godt til produsent/eksporter selv om vi handler via agent/trader.
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Liste over fgrsteleddsprodusenter per land

Colombia : BE
Guatemala:_

Kenya: B
Honduras : _

peru: RIS

Brasil: 50
CostaRica : -
Indonesia: -
Nederland : _

sveits: 2

Sverige: -

Tyskland: @&
ratia: SO

Danmark: -
Norge:  BENIEE
Frankrike : -
USA: i

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som bedriften har oversikt over, og hvor mange produsenter er
dette basert pa.

Antall arbeidere

Antall produsenter dette er basert pa

Kommentar til antall arbeidere

Antall arbeidere hos vare leverandgrer er ikke kartlagt. Vi vil ha som mal 4 begynne arbeidet med & kartlegge
antall arbeidere i risikoland i 2020.
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Viktigste innsatsfaktorer/ravarer og geografi

Er virksomheten leverander til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

MAL OG FREMDRIFT | RAPPORTERINGSARET

Fullfere gjennomgang av besvarte SAQ, og videre gi i dialog med leverandgrene for & eventuelt

Mal
forbedre rutiner og prosesser bakover i kjeden
Status: Oppnadd. Kontinuerlig prosess.
Mal: Qke andel sertifisert kaffe
Status : Oppnéadd. Vi har gkt var andel av sertifisert kaffe med 5% fra 2018 til 2019. 71% av all innkj@pt

kaffe var sertifisert i 2019.

Mal: Samarbeide med leverandgrer for mer miljgvennlig emballasje
Status: Oppnédd. Samarbeidet om utvikling av mer miljgvennlig emballasje materiale vil fortsette.

Holde internt mgte med var representant for Etisk Handel Norge og beerekraftsansvarlig i

Mal
NorgesGruppen for de involverte i bedriften
Status: Oppnadd.
Mal: Starte arbeidet med & bli ISO 14001 sertifisert - verdenskjent standard for miljgstyring
Status : Oppnadd. Forarbeid utfgrt. P4 grunn av flytting til nye produksjonslokaler i 2020, vil vi ha som

maél om 4 innfgre standarden ISO 14001 og bli sertifisert i 2021.

Mal: Sende ut CoC og SAQ til de resterende leverandgrene som ikke fikk dette i 2018.

Status: Oppnadd.
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MAL FOR KOMMENEDE AR

Produksjonen skal flyttes til nye lokaler i Vestby i lgpet av 2020. Mal for 2020 er & flytte var produksjon til
verdens mest miljgvennlige kaffefabrikk, for & produsere kaffe p4 en mer baerekraftig méate.

Revidere CoC og utarbeide nytt egenrapporterings skjema. Dokumentene skal sendes til alle leverandgrer mot
slutten av 2020.

Overgang til resirkulerbart materiale i kaffe-kapslene produsert i Sveits.

@ke andel sertifisert kaffe

Videreutvikle metodikk for aktsomhetsvurderinger pA menneske- og arbeidstakerrettigheter og miljg i
konsernet.
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av beerekraft i virksomheten handler om & ha relevante policyer
og retningslinjer pa plass, og effektive styringssystemer for implementering
av disse. Sentralt i dette er virksomhetens arbeid med
aktsomhetsvurderinger. Det vil blant annet si & ha strategier og planer for
hvordan virksomheten identifiserer og handterer virksomhetens negative
pavirkning/skade p&4 mennesker, samfunn og miljg, ogsa giennom
forretningsforbindelser og i leverandgrkjeden. Gjennom & h&ndtere dette p&
en god méte bidrar virksomheten til oppndelse av berekraftsmilene. Tydelig
forventing fra toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvars for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte mé vite hva de skal gjgre. Arbeid med baerekraft bgr veere en
integrert del forretningsdriften. Apenhet om forpliktelser virksomheten har
til seg selv, utfordringer og hvordan dette handteres, er vesentlig.



1.A Policy for egen virksomhet

1.A.1 Hva sier bedriften offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn og miljg?

Vare forpliktelser til & respektere mennesker, samfunn og miljg blir beskrevet pd var nettside, pad NorgesGruppen
sin nettside og i den arlige beerekraftrapporten, i vir rapportering til Etisk Handel Norge og i vire retningslinjer
for etisk handel (Code of Conduct).

Joh. Johannson Kaffe’s samfunnsansvar er en sentral del av var forretningsstrategi og skal utgjgre en rettesnor
for alt arbeid vi gjor i vér bedrift.

Vi skal bidra positivt overfor vare kunder, leverandgrer, ansatte og overfor samfunnet for gvrig.

En sunn forretningsfilosofi innebaerer et aktivt samfunnsansvar hva gjelder miljg og klima, trygghet og sikkerhet
samt gode etiske standarder i vire innkjop.

https://joh-kaffe.no/samfunnsansvar/

1.A.2 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Overordnet policyer for baerekraft utvikles av NorgesGruppen. Som heleid datterselskap forholder Joh
Johannson Kaffe seg til konsernets fgringer.

Joh Johannson Kaffe sin bedriftstrategi, vare retningslinjer og policyer for beerekraft utvikles i trdd med fgringer
fra NorgesGruppen, og er forankret og vedtatt i relevante fora og av ledergruppen.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med baerekraftig forretningspraksis organisert i bedriften, og hvorfor?

Det rapporteres jevnlig til konsernet (NG). Administrerende direktgr har det operative ansvaret for bedriftens
beaerekraftige forretningspraksis. Bedriftens strategi fglges opp av ledergruppen, ledet av administrerende
direktar.

1.B.2 Hvordan blir ansatte gjort klar over at virksomheten skal vaere bzerekraftig, og betydningen det har for de
ansattes stilling og arbeidsoppgaver?

Ansatte med stillinger og arbeidsoppgaver relatert til beerekraft er kjent med dette gjennom avdelings mal,
rapportering og medarbeiderdialog.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

For ansatte involvert i aktsomhetsvurderinger og risikohandtering gjennomferes kompetanseheving etter
identifisert behov.

() | Joh Johannson Kaffe AS |

13



1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser om a respektere mennesker, samfunn og miljg forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Beerekraft er forankret pa hgyeste niva badde hos Joh Johannson Kaffe AS og i konsernet, og inngar i vare
strategier og handlingsplaner.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp i ledelse og styret?

Virksomhetens strategier og planer fglges opp jevnlig i mgter med ledelse og styret. Det rapporteres jevnlig om
fremdrift, muligheter og utfordringer.
NorgesGruppen utgir hvert ir sin ars- og baerekraftrapport.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningspartnere,
spesielt i leverandgrkjeden?

Norgesgruppen sine retningslinjer for leverandgrer ligger pé nettsiden til NG.
https://www.norgesgruppen.no/globalassets/muligheter/leverandorinfo/etiske-retningslinjer-for-innkjop.pdf

Joh Johannson Kaffe har formidlet til sine leverandgrer, bade skriftlig og muntlig, viktigheten av 4 falge opp
innholdet i Code of Conduct. Ved hjelp av egenrapporterings skjema (SAQ) er det kartlagt leverandg@renes rutiner
og systemer for 4 etterleve CoC. Og i vare tilbakemeldinger er det tydeliggjort at arbeidet med ansvarlighet og
baerekraft er ekstremt viktig for Joh Johannson Kaffe AS.

Joh Johannson Kaffe AS sgker langsiktige leverandgrforhold. Leverandgrene blir ikke belgnnet i form av
incentiver/bonusordninger for ansvarlig og beerekraftig arbeid utover premium prisen farmerne far betalt for
ulike sertifiseringsordninger.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med bzerekraft i rapporteringsaret, og hva har endret
seg som et resultat av dette?

Langsiktig arbeid og samarbeid er viktig. Vi ma se pa de bakenforliggende arsakene til utfordringer i var
verdikjede og i hele kaffesektoren.

Det har veert snakk om klimaendringer i mange ir, men problematikken har veert adressert enda tydeligere i
2019. Kaffe produseres i land som pévirkes hardt av klimaendringene, og som en folge av det star
kaffeprodusenter verden over ovenfor mange utfordringer. Hele kaffesektoren er bevisst pé at tiltak og endringer
maé gjores og at samarbeid er en viktig ngkkel. Erfaringer og informasjon vi har tilegnet oss i 2019 har forsterket
troen pa var egen baerekraftstrategi.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade pA mennesker, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
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2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrider pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har stgrst negativ pavirkning
prioriteres forst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens prioritert risiko for negativ pavirkning/ skade for mennesker, samfunn og miljg.

Lav inntjening for produksjon av kaffe Lgnn Globalt

Utfordrende produksjonsforhold pa grunn av klimaendringer Miljo Globalt

BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv kort virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og spesifikt hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. Beskriv hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke
kilder som er benyttet og hvilke interessenter som er involvert/ dere har snakket med.

Risikovurdering av landene, rdvaren og leverandgrene vi handler fra er gjort ved & bruke:

- Internasjonale anerkjente nettsteder som rangerer land med tanke p4 menneskerettigheter, arbeiderettigheter
og miljg.

- Faglige og forskningsbaserte rapporter/artikler

- Leverandgrenes besvarelser i egenrapporterings skjema (SAQ).

- Informasjon fra sertifiseringsorganene Rainforest Alliance, UTZ, Debio og Fairtrade.

- Gjennom bransjesamarbeid i International Coffee Partners (ICP) og Coffee & Climate (C&C)

Kaffesektoren har mange utfordringer. De to stgrste utfordringene er lav inntjening for produsentene nér
markedsverdien for kaffe er lav (volatile priser), og utfordrende produksjonsforhold p& grunn av klimaendringer.
Joh Kaffe sgker & bidra til bedre inntjening for farmerne ved a kjgpe sertifisert kaffe. Sertifiseringsorganene gir
produsentene oppfelging og oppleering slik at de kan gke sin produktivitet og produktkvalitet, og dermed f& en
bedre inntjening. Ved gkt inntjening synker risikoen for brudd pd menneskerettigheter og arbeiderettigheter. I
tillegg til & sikre menneskerettigheter og arbeiderettigheter har sertifiseringsorgene krav til beerekraftig
produksjon og miljgtiltak.

Joh Kaffe spker a bidra til gkt levestandard pé best mulig mate, for flest mulig farmere i kaffesektoren, ved &
bidra i ICP og C&C.

C&C jobber spesifikt for at produsentene skal fi gkt kunnskap om hvordan de pé best mulig mate kan tilpasse seg
klimaendringene.

https://www.coffee-partners.org/

https://coffeeandclimate.org/
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ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade for mennesker, samfunn og miljg som ble identifisert i kartleggingen i
egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan disse er handtert.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr ikke
at annen risiko er mindre viktig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg
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ANDRE TILTAK FOR A HANDTERE NEGATIV PAVIRKNING/SKADE:

Beskriv virksomhetens gjennomgripende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av miljg- og klimafotavtrykk

12019 har Joh Johannson Kaffe ferdigstilt verdens mest miljgvennlige kaffeforedlingsanlegg. Det nye anlegget
pa Vestby vil redusere utslipp av CO2 med 85% sammenlignet med var produksjon pa Filipstad. Var
avfallsmengde reduseres med ca 90% ved at rdkaffen transporteres i bulk (bigbag) istedenfor i sekker. Det er plass
til mer kaffe i hver container ved a pakke kaffen i bulk. Dermed vil vi kunne redusere transport av containere
med ca10% i aret.

Arbeidet med 4 utvikle mer baerekraftig materiale i vire kaffe kapsler har veert en tidkrevende og komplisert
prosess, med mange tekniske utfordringer. Men i 2020 vil vare kaffekapsler produseres i resirulerbart materiale.

3.B.2 Tilpassing av egen innkjspspraksis (sourcing)

Kaffe er en sesongvare, og vi inngar kontrakter for kjgp av kaffe som oftest i flere méneder frem i tid (4-12 mnd).
Leverandgrene tilbyr oss pris for en spesifikk kvalitet, og det er prisen som gjelder. Prisen styres av kvaliteten vi
kjgper. Vi har ingen kredittid for betaling av fakturaer.

3.B.3 Valg av produkter og sertifiseringer

I rapporteringsaret har Joh Johannson Kaffe:

- gkt andelen av RFA og UTZ sertifiserte ravarer.

- ferdigstilt vart miljgvennlige kaffeforedlingsanlegg pa Vestby. Vi har under gjennomfgringen av
byggeprosessen hatt mél om a fa bygget Breem excellent sertifisert.

- planlagt gkt fyllingsgrad i flere produkter ved produksjon i ny fabrikk.

- testet mer miljovennlig folie (emballasje) i samarbeid med leverander.

- testet og tilrettelagt for bytte av mer miljgvennlig/resirkulerbart materiale i vire kaffekapsler. Innfares i 2020.
Vi erkjenner at bruken av sertifiseringsordninger bare er et av flere verktgy, og at det er ngdvendig med annen
oppfelging av leverandgrer/produsenter.

3.B.4 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Fri fagorgansiering og kollektive forhandlinger er et eget punkt i vadr CoC som vare leverandgrer har signert.
Utover dette har vi i rapporteringsaret ikke jobbet konkret med tiltak som gjelder fagorganisering og kollektive
forhandlinger.

3.B.5 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Vi bidrar til utvikling, kompetanseheving og oppleering i vir leverandgrkjede ved a kjgpe sertifiserte ravarer. I
tillegg bidrar vi til det samme gjennom bransjesamarbeidet i ICP og C&C.

3.B.6 Andre planer og utfgrte tiltak for a handtere negativ pavirkning/skade
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomf@ring og resultater handler om hvorvidt
virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Er kartlegging og
prioritering av mest negativ pavirkning gjort pd en faglig god og troverdig
mate, og som reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse,
forebygge og redusere virksomhetens negative pavirkning/ skade etter
hensikten? Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfores av eller i samarbeid med andre.
Virksomhetene mé ha rutiner og systemer for & overvake gjennomfgringen og
resultatene for & kunne vurdere disse. Erfaringene virksomheten gjar seg med
arbeidet med aktsomhetsvurderinger, brukes for & forbedre prosesser og
resultater i fremtiden.




4.A. Overvake og evaluere

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg, og hvordan overvakingen gjennomfgres i
praksis

Administrerende direktgr er ansvarlig for & fglge opp prosjekter og iverksatte tiltak.

Prosjektleder for fabrikk i Vestby er, ssmmen med administrerende direktor, ansvarlig for a folge opp tiltak og
planer som vil bli realisert i vart nye foredlingsanlegg. Overvdkningen av miljg- og sertifiseringmal for anlegget
folges opp av Ramball.

P4 konsern niva er det fagsjef for baerekraftig handel som har ansvaret.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens og forretningsforbindelsers (f.eks. leverandgrers) tiltak
for a identifisere, forebygge og redusere negativ pavirkning faktisk fungerer.

Ved besgk av kaffeplantasjer og sma farmere har vi selv fatt erfare at sertifiserte farmere har mer kunnskap om
beaerekraftig produksjon, har gkt sin inntjening og dermed mer midler til & investere etter egne behov og gnsker.
Coffee & Climate sin "toolbox" inneholder utprgvde verktgy, studier, retningslinjer og treningmateriell. Den er
utviklet som en &pen online plattform og samler verdifull informasjon om jordbruskteknikker- og metoder som
ruster kaffefarmere verden over til & tilpasse seg klimaendringer. Vi vet at store internasjonale aktgrer, som for
eksempel Fairtrade, bruker C&C sin "toolbox". C&C har som mél & kunne hjelpe ogsi annet landbruk utover
kaffesektoren.

International Coffee Partners sine prosjekter drives av ansatte agronomer og fagfolk, og det rapporteres til
medlemsbedriftene ved jevnlige styremaoter.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Det vil si ekstern
kommunikasjon av policyer og retningslinjer, prosesser og aktiviteter knyttet
til & identifisere og hindtere bedriftens faktiske og potensielle negativ
pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg, inkludert funn og effekt og
resultater av tiltakene/aktivitetene.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

I handtering av negativ pavirkning/skade, avhengig av alvorlighetsgrad, omfang og var muligheter for
pavirkning, vil vi med utgangspunkt i situasjonen legge opp til en prosess hvor involverte parter deltar i
prosessen for a forebygge, forhindre eller rette opp skade. Tilneermingen til kommunikasjon vurderes ut ifra
situasjonen og i samarbeid med bergrte parter.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Via rapporteringen til Etisk Handel Norge, Joh Johannson Kaffe AS sine nettsider, samt konsernets nettsider og
ars- og baerekraftsrapport. Ved forbrukerhenvendelser gir vi ogsa spesifikk informasjon relatert til vart arbeid
med beerekraft og aktsomhetsvurderinger.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har forérsaket, eller bidratt til
skade, p4 mennesker eller samfunn, hadndteres den skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebzaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at en skade pa annet vis rettes opp. Det handler ogséd om & sgrge for
tilgang til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa
sin sak hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg

I lgpet av 2020 vil vi utvikle en policy og rutinebeskrivelse for gjenoppretting. Dette i prosessen med etablering
av metodikk for aktsomhetsvurdering p4 menneske- og arbeidstakerrettigheter og miljo for konsernet.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Vi har ikke hatt eller avdekket tilfeller som har krevd gjenoppretting i rapporteringsaret.
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6.B Tilgang til mekanismer for gjenoppretting

6.B.1 Beskriv hva selskapet gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn har tilgang til effektive
mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt

Vivil i prosessen med 4 utvikle en policy og rutinebeskrivelse for gjenoppretting vurdere hvordan tilgang p&
effektive mekanismer for gjenoppretting skal sikres for pavirkede parter.
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Kontaktinformasjon:

Joh Johannson Kaffe AS
Tina Johansen
tina.johansen@joh.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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