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Til lesere av rapporten

Neeringslivet spiller en ngkkelrolle i & oppné FNs beaerekraftsmal. Et velfungerende og ansvarlig neeringsliv bidrar
til beerekraftig utvikling gjennom verdi- og jobbskaping, og med nye lgsninger pé globale utfordringer. Likevel
kan virksomheter ogsa medvirke til negativ pavirkning pA mennesker, samfunn og miljg. Medlemmer i Etisk
handel Norge har derfor forpliktet seg til 4 jobbe med aktsomhetsvurderinger for & jobbe for mer beerekraftig
forretningspraksis.

Til grunn for dette arbeidet ligger Etisk handel Norges prinsipper som dekker omradene anstendig arbeid,
menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Medlemmene er forpliktet til hvert ar &
rapportere om hvilke utfordringer de stir overfor og hvilke tiltak som gjennomfares for & handtere

utfordringene. N4 i 2020, er rapporteringsmalen ny og er bygget rundt OECDs modell for aktsomhetsvurderinger.
Det er nytt for oss, og det er nytt for vare medlemmer. Det er denne rapporten du sitter med na. Rapporten er
offentlig tilgjengelig.

Malen for medlemsrapporteringen sgker & svare pa forventningene til arbeid med ansvarlig neeringsliv og
beerekraftig forretningspraksis som beskrevet i FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter
og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Rapporteringen til Etisk handel Norge dekker vesentlige
elementer i rapporteringsrammeverket til Global Report Initiative (GRI) og kan benyttes som framdriftsrapport
til Global Compact.

Vit o reritd—
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pavirkning pad mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig méate i samrad med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Europris er en stor bgrsnotert virksomhet som bergrer mange ansatte og leverandgrer. Vi kjgper inn mange
produkter fra en rekke land og dette medfgrer et stort ansvar. Europris er en ekspansiv virksomhet og vekst gir
grobunn for et stgrre miljgmessig fotavtrykk i en verden hvor klimaendringene blir stadig sterkere og det er et
kraftig press pa ravarer og vare omgivelser. Europris deler var alles bekymring for klimaendringene og erkjenner
at det er en betydelig beerekraftrisiko, men ogsd muligheter knyttet til var drift. Europris krever eerlighet,
integritet, lojalitet og redelighet i alle forhold som vedrgrer var forretningsvirksomhet. Samfunnet rundt oss
(ansatte, kunder, investorer og leverandgrer) forventer at vi bryr oss om hvordan vi handler og hvordan vi
pavirker omgivelsene. Som en del av var offensive strategi, s det er vir ambisjon a stadig bli litt bedre og
samarbeidet med Initiativ for etisk handel er et viktig verktay for 4 ni vare mal pa dette omradet.

Pal Wibe
Daglig Leder
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Nokkelinformasjon om bedriften og
leverandgrkjeden

Navn pa bedriften

Europris AS

Adresse hovedkontor

Dikeveien 57, 1661 Rolvsgy

Viktigste merker, produkter og tjenester

Effekt, Luxus, Home, Maxdog,, Maxcat, Trysil, Vie, Energy +, Natur og diverse andre private label. Europris har

bredt vareutvalg i de fleste kategorier som dagligvare, vask og rengjgring, tekstiler, sport og fritid, samt interigr.

Beskrivelse bedriftens struktur

Bedriften er organisert med Europris AS som grossist og Kjedesentral. Kjedens butikker er organisert som egne
butikker giennom Europris Butikkdrift AS og franchise butikker er organisert som egne AS

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
6100 000 000

Antall ansatte

2800

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering (fusjoner, oppkjgp eller lignende)

Europris har kKjgpt 20% av Runsvengruppen (@oB) i Sverige. @oB er en svensk butikkjede tilsvarende Europris i
Sverige. Europris har en opsjon pa & kjgpe de resterende 80% i lgpe av 2020.

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Tatiana Gutierrez Eide

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

tge@europris.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av bedriftens innkjgpsmodell og leverandgrkjeden

Antall leverandgrer som bedriften har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

692

Kommentar til antall leverandgrer

Type innkjgp/ leverandgrforhold

~
0% 84% 16% 0%

Helt/delvis egeneid Innkjegp direkte fra Innkjgp via

produksjon produsent agent/mellomledd/in Annet

Andel innkjgp mot produsent/agent gjelder fjerne @sten, vi gker kjop direkte via eget innkjopskontor

Liste over fgrsteleddsprodusenter per land
Global:: SSZ

Skulle gjerne hatt en bedre definisjon pa forsteleddsprodusent, men har gjort en vurdering i henhold til oppgitt
informasjon.

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som bedriften har oversikt over, og hvor mange produsenter er
dette basert pa.

Antall arbeidere
Antall produsenter dette er basert pa

Kommentar til antall arbeidere

Vi har ikke tall pa antall arbeidere pa produsentniva.
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Viktigste innsatsfaktorer/ravarer og geografi

Europris har et bredt vareutvalg og jeg synes det er vansklig & velge ravarer, men Kina er et viktig geografisk
omrade.

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Nei

) | EuroprisAS | 7



Mal og fremdrift

MAL OG FREMDRIFT | RAPPORTERINGSARET

Mal: 2018 (s10)
Status:
MAL FOR KOMMENEDE AR

Sette klare baerekraftsmél og rutiner pd kategoriniva

Oke andel BSCI sertifisert leveranderer i Kina.

Konkretisere og videreutvikle beerekraftsstrategien
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av beerekraft i virksomheten handler om & ha relevante policyer
og retningslinjer pa plass, og effektive styringssystemer for implementering
av disse. Sentralt i dette er virksomhetens arbeid med
aktsomhetsvurderinger. Det vil blant annet si & ha strategier og planer for
hvordan virksomheten identifiserer og handterer virksomhetens negative
pavirkning/skade p&4 mennesker, samfunn og miljg, ogsa giennom
forretningsforbindelser og i leverandgrkjeden. Gjennom & h&ndtere dette p&
en god mate bidrar virksomheten til oppndelse av berekraftsmilene. Tydelig
forventing fra toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvars for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte mé vite hva de skal gjgre. Arbeid med baerekraft bgr veere en
integrert del forretningsdriften. Apenhet om forpliktelser virksomheten har
til seg selv, utfordringer og hvordan dette handteres, er vesentlig.



1.A Policy for egen virksomhet

1.A.1 Hva sier bedriften offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn og miljg?

Policy er offentliggjort pa selskapets hjemmeside.
https://investor.europris.no/about-us/corporate-governance/policies/default.aspx

1.A.2 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Utarbeidet av juridisk avdeling og forankret/revidert i konsernstyret arlig.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med baerekraftig forretningspraksis organisert i bedriften, og hvorfor?

For 4 styrke Europris arbeid med baerekraft ytterligere har Europris ansatt en Beerekraftsjef som begynte i Januar
2020. Beerekraftsjef har ansvar for & fglge opp beerekraftstrategi i organisasjonen og rapporterer til Direktgr for
Strategi, Beerekraft og Organisasjonsutvikling som ligger under Administrerende direktar.

Arbeidet er forelgpig i kartleggings fase. Det er en avdeling med en Beerekraftrddgiver, Berekraftsjef og Direktgr.
Forelgpig er det en del prosjekter pd organisasjonsniva som skal koordineres og det er tenkt & f pé plass et
tverrfaglig team av avdelinger/funksjoner, slik at vi kan informere, inspirere, oppdatere og jobbe sammen der det
trengs, Det jobbes med 4 tydeliggjgre ansvarsomraider og lage et arbeidsplan for strategien.

1.B.2 Hvordan blir ansatte gjort klar over at virksomheten skal vare bzerekraftig, og betydningen det har for de
ansattes stilling og arbeidsoppgaver?

Det er planlagt 4 ha en oppdatering kvartalvis p4 hovedkontor om beerekraft og status pa arbeid. Etterhvert blir
rutiner som er diskutert med de beerekraftansvarlig i hvert avdeling videreformidlet til medarbeidere som blir
pavirket.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Relevant beerekraftsoppleering og informasjon blir gitt.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser om a respektere mennesker, samfunn og miljg forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Det ligger i virksomheter strategier. Mal for baerekraft avdeling blir & fa oversikt over handlingsplaner og lage
tiltak der det trengs

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp i ledelse og styret?

Ledelsen rapporterer kvartalsvis pa strategiplan, herunder baerekraftsarbeid. Prioriteringer blir & forbedre
kontroll i verdikjeden samt & gke antall beerekraftig produkter og synliggjgring i butikk.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningspartnere,

spesielt i leverandgrkjeden?

Ansvarlighet og baerekraft er blitt stadig viktigere og en storre del av innkjgpsprosessen. Pa leverandgrsamlinger,

ogsi i Kina er dette blitt kommunisert.
https://investor.europris.no/about-us/corporate-governance/policies/default.aspx
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med bzerekraft i rapporteringsaret, og hva har endret
seg som et resultat av dette?
Ilgpet av 2019 har det veert et mye stgrre fokus pa beerekraft i sin helhet, seerlig fra investorer, banker,

analytikere etc. Dette har medfgrt at styre og ledelse har intensivert arbeidet og viktigheten av arbeidet med
beaerekraft. Baerekraft er blitt en del av strategiplanen og det bygges opp en ny baerekraftsorganisasjon med egen

beaerekraftssjef.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade pA mennesker, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrider pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har stgrst negativ pavirkning
prioriteres forst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens prioritert risiko for negativ pavirkning/ skade for mennesker, samfunn og miljg.

Benytter tilgjengelig informasjon fra databaser, nettsteder, f eks Transparency
int. I tillegg baseres det pa erfaringer i egen organisasjon og giennomfgrt
workshop i regi av Etisk Handel Norge.

BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv kort virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og spesifikt hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. Beskriv hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke
kilder som er benyttet og hvilke interessenter som er involvert/ dere har snakket med.

Kriterier som er lagt til grunn for 4 prioritere hvilke leverandgrer som kartlegges: Produsentland, risikoomrade,
risikoprodukt og volum

Omfang (andel og geografisk omrade) av leverandgrer som er kartlagt : Hovedsaklig Kina

Metoder som er benyttet i kartleggingen: Factory audits, besgk og evaluering av innkjgpere, eksterne
sertifiseringer (hovedsaklig BSCI).

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade for mennesker, samfunn og miljg som ble identifisert i kartleggingen i
egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan disse er handtert.

Det er identifisert et tilfelle av barnarbeid hos en leverandgr i Kina, som ble fulgt opp med leverandgren
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr ikke
at annen risiko er mindre viktig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg
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ANDRE TILTAK FOR A HANDTERE NEGATIV PAVIRKNING/SKADE:

Beskriv virksomhetens gjennomgripende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av miljg- og klimafotavtrykk

- Kartlegging og oppfplging av transport, energiforbruk og avfallshdndtering.
- Fokus pa emballasje og mindreplast, resirkulert plast og "design for gjenvinning" (plastlgftet

3.B.2 Tilpassing av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Vi har fglgt opp produsenter i Kina gjennom Kina kontor. Dette gjgr vi giennom CoC og BSCI audits . Vi har blitt
medlemmer av BSCI Amfori og har fokus pa & gke antall sertifiserte leverandgrer.

3.B.3 Valg av produkter og sertifiseringer

Fokus pa 4 gke andel av baerekraftige produkter (og sertifisering). Vi definerer baerekraftige produkter som
Svanemerket eller EU Ecolabel.

3.B.4 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, statte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

3.B.5 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

3.B.6 Andre planer og utfgrte tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomf@ring og resultater handler om hvorvidt
virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Er kartlegging og
prioritering av mest negativ pavirkning gjort pd en faglig god og troverdig
mate, og som reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse,
forebygge og redusere virksomhetens negative pavirkning/ skade etter
hensikten? Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Virksomhetene mé ha rutiner og systemer for & overvake gjennomfgringen og
resultatene for & kunne vurdere disse. Erfaringene virksomheten gjar seg med
arbeidet med aktsomhetsvurderinger, brukes for & forbedre prosesser og
resultater i fremtiden.




4.A. Overvake og evaluere

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg, og hvordan overvakingen gjennomfgres i
praksis

Det overordnede ansvaret ligger hos Direktgr Strategi, Beerekraft og HR/organisasjonsutvikling. Utgvende ansvar
ligger hos HR sjef og HMS sjef for egenansatte, og Beerekraftssjef har utgvende ansvar for leverandgrer/eksterne
forhold.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens og forretningsforbindelsers (f.eks. leverandgrers) tiltak
for a identifisere, forebygge og redusere negativ pavirkning faktisk fungerer.

Europris sannsynliggjer at tiltak fungerer via systemrevisjoner og undersgkelser lokalt og giennom BSCI AMFORI
medlemskap og oppfelging av forpliktelsene dette medfarer.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for baerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Det vil si ekstern
kommunikasjon av policyer og retningslinjer, prosesser og aktiviteter knyttet
til & identifisere og hindtere bedriftens faktiske og potensielle negativ
pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg, inkludert funn og effekt og
resultater av tiltakene/aktivitetene.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Innlegg p4 ledersamlinger, infomgter og Intranett/Workplace og styremgter

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Hjemmeside og arsrapport. Vi har deltatt pa et studentprosjekt ssmmen med Emergence school of leadership og
holt innlegg for studenter og miljginteressenter
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har forérsaket, eller bidratt til
skade, p4 mennesker eller samfunn, hadndteres den skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebzaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at en skade pa annet vis rettes opp. Det handler ogséd om & sgrge for
tilgang til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa
sin sak hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg

Se vedlagt dokumentasjon.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden
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6.B Tilgang til mekanismer for gjenoppretting

6.B.1 Beskriv hva selskapet gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn har tilgang til effektive
mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt
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Kontaktinformasjon:

Europris AS
Tatiana Gutierrez Eide
tge@europris.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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