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Innkjop og etisk handel:

- Ma forankres
1ledelsen

Mange innkjgpere bidrar i dag til altfor darlige lgnns- Og
arbeidsvilkar for arbeidere i leverandgrkjeden. Det kan
lznne seg, 0gsa gkonomisk, & fokusere pa etisk handel i
Innkjepsprosessene, ifelge IEH-radgiver Katrine Karlsen.

AvBard Andersson
bard.andersson@ukeavisen.no

meldinger fra i underkant av 1500 leverande-

rer i lavkostland som Kina, India og Vietnam.
Leveranderene bekrefter at innkjoperne, som ofte
er presset pé tid og pris, har en del av skylden for
forholdene leveranderene ma arbeide under.

Manglende forstielse
Til tross for alvorlige tilbakemeldinger, er bildet
imidlertid mer sammensatt, ifelge Karlsen.

- Det er ikke bare innkjepernes skyld, selv
om altfor mange har en manglende forstaelse av
hvilke konsekvenser pruting av pris, sene ordrebe-
kreftelser og hyppige ordreendringer faktisk forer
til. Dette kan fa konsekvenser for leveranderene
ogarbeiderne, bdde skonomisk og arbeidsmiljo-
messig, sier hun.

Hun beskriver situasjonen som en ond sirkel,

Initiativ for etisk handel (IEH) har fatt tilbake-

der innkjeperne kan bli tungen p4 vektskala for
en forverring avleveranderenes arbeidsforhold.

Som tidligere innkjeper vet hun at det stilles
toffe krav til innkjeperne, og at disse dermed
fokuserer pd blant annet lonnsomhet og tid,
som de blir malt etter. Derfor ber nye rutiner for
innkjop forankres pa et heyere niva i bedriften,
mener hun.

- Etiskhandel ma inn i de sentrale resultatm3-
lingene i bedriften. Det handler om at ledelsen
ma ansvarliggjore, tilrettelegge og folge opp inn-
kjeperne slik at de kan levere pa bedriftens mal
for samfunnsansvar. Det er ofte ikke bedriftens
eller innkjopernes verdier det er noe galt med,
men problemet er snarere at det er operasjona-
liseringen av mélene til konkrete handlinger som
skaper forbedringer i leveranderkjeden, sier hun.

IEH sin nye veileder pé ansvarlig innkjeps-
praksis; Suppliers Speak Up, har som mal 4 hjelpe
bedrifter til & forsta og skape sammenheng mel-
lom mal og aktiviteter.

Production and
lead time

Balanse

Karlsen papeker at produktkostnadene gar ned,
mens leveranderkostnadene konstant gir opp. Et
storre fokus pa etisk bevissthet i innkjepsproses-
sen kan snu dette, uten at ekonomien nodven-
digvis ma lide.

~ Vi har sett at produktiviteten hos leverande-
rer til bedrifter som systematisk jobber med sin
innkjepspraksis i relasjon til arbeidsforhold blir
bedre. Som et resultat blir det mindre feilproduk-
sjon og mindre reklamasjoner, utdyper hun.

Asnudenne utviklingen vil ta tid, men dersom
ledelsen er engasjert i problematikken vil utviklin-
gen gé i en positiv retning, ifelge Karlsen.

- Det er viktig 4 fA opp kunnskapsnivéet, bade
hos leveranderer og innkjepere. Det er her vi ma
begynne, understreker hun.

IEH gjennomforer na fullbookede kurs for
innkjepsansvarlige i etisk bevisst handel for sine
medlemmer.

- Det er positivt at s3 mange ensker 4 se naer-
mere pa innkjopspraksisen sin, sier hun.

Hun forteller at norske innkjepere blir oppfat-
tet bade som troverdige og ordentlige i utlandet.
En av grunnene til dette er at norske bedrifter er
relativt smé i utlandet, og derfor soker langsiktige
samarbeidsforhold

- Det er viktig med langsiktige leveranderfor-
hold. Det kan koste mye & bytte leverander, spe-
sielt siden det ofte er usikkert hvilken kvalitet du
far av nye leverandorer. En kvalitetsbevisst utvi-
klingsprosess med langsiktige samarbeidspart-
nere er 4 foretrekke, fremfor kortsiktig shopping
av leveranderer, eksemplifiserer hun.

Hun forteller om bedriften Norrena, som sys-
tematisk har jobbet med & forbedre sin innkjops-
praksis gjennom dialog med sine leveranderer,
noe som har resultert i positive forbedringer.

Gransket
Det finnes imidlertid syndere bade i Norge og i neer-
liggende land. Seks ér etter at de fire storste skokje-
dene i Sverige ble gransket for sitt arbeid med etisk
handel, stér fortsatt mye ugjort, viser en rapport,
publisert pa IEHs hjemmesider.

Kjedene Deichmann, Euro Sko, Nilson og Scorett
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Ansvarlige
INNKZPSprosesser

Initiativ for etisk handel anbefaler
atbedrifter som kjoper varer fra
leverandorer i lavkostland jobber
ut ifra ni inmkjopsprosesser:

Volumprognoser:

® Forbedre interne rutiner for volumprognose, og involvere
levetanderertidllg-slﬂcatdekanplanl@geproduksjonog
kapasitetsbygging '

Produktntvikiing:

[ ] Redusereantallproduktpmverﬂennomforbe@ngavdentelmiske
detaljeringen i produktspesifikasjoner

® Innkjspsteamet har full oversikt over kommersielle mal, design
ogprodukt_speslmasjonatorproduktspesiﬁkas)onersendestﬂ
leverander

Priskvotering:

® Oppfordretﬂépenhetogdialogompnsstrukturmedleverandorer.
samtforbedreinnkjmperesforstéelseavleverandmerskosmadsbﬂde

. relatert til arbeidsforhold

Prisforhandling:

([ ] Ikvﬂdeenrettferdigogépmpnsforhandhngsprosesshvor
maktforholdet er balansert mellom innkjoper og leverander

Betalingsbetingelser:

[ ) Utvﬂdemtemeprosessersompéseratbetalingertﬂleverandarerikke
blirforsinket,ogforsikresegomatleverandnrethargodesystemerfor
tidsriktig betaling til sine leveranderer

® Etablereenbedreforsﬁelseavpmdtﬂsjonggmsessefnérmanlegger
inn ordre, for 4 tilrettelegge for leveranderens evne til 4 planlegge
pProduksjonen mer effektivt

[ ) Utvildeenmekanismehvorseneordreendringergmeremrensenere
leveringsdato 3

Produksion ogledetid:

® Etablereettostmmsledeﬁdssystem—informasjonogproduks}on

Levering:

® Etablereavtalemedlevemndarersomtydeliggjmkostnadsansvar
ved senlevering forarsaket av darlig innkjepspraksis

[ ] Vedseneordremdingerska]innkjoperbetaleforekstrautglﬁer
relaterttﬂovertidsbetanngogendrmgavttansportbetingelser

«&mpﬂasSpeakUpweﬂedermfraIEHgérutdypendeigjmnomdisSe
mlnnkjapspros&eseneB&slmvelseneovergiretlﬂemnblﬂ(kihvordan
mankanarbeidefo_r_ﬁéetablereenansvarligh:nlﬁapspraksis.

har blitt undersekt av Fair Trade Center. De tre siste
finner du ogsa i Norge. Rapporten Isamma fotspdr?
er en delvis oppfelging fra en tilsvarende runde i
2008, utfort av Rena Klzider.

Flesteparten av skoene som selges i Sverige,
produseres i Asia - med Kina som den storste leve-
randeren. Skoindustrien har en komplisertleveran-
dorkjede med flere hoyrisikoprosesser. Garving, der
dyrehud blir il lzer, er den mest risikofulle. A garve
skinnsko krever en rekke kjemikalier, inkludertkrom,
som kan pafere store skader p4 bade mennesker og
milje. Rapporten viser atingen av disse fire kjedene
utforer systematiske kontroller.

Katrine Karlsen mener rapporten bekrefter at
samtlige bransjer som fremstiller produkter avskinn,
stir overfor store utfordringer nar det kommer til
sporbarhet, risikohandtering og forbedringerileve-
randoerkjeden.

- Dette omfatter bide sosiale og miljemessige
forhold, samt dyrevelferd, pipeker hun.

Hun mener bransjen ikke lenger kan snakke om
atskinn er et biprodukt av kjettindustrien, men atdet
némé betegnes som et co-produkt, og peker p sam-
arbeid som en av npkkelfaktorene for forbedringer:

~ For 4 oppné faktiske forbedringer i garvingen,
burde skoljedene g4 sammen om utviklingen av
systemer for risikohindtering og oppfelging, utfor-
drerhun.o
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Vibesoker majt-
ernes verden:
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